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Apresentacao

Quando comecei a trabalhar com televis&o, na filiada da ABC em Boston, em 1972, esse tipo de
transmissdo reinava absoluto, e era dominado apenas pela ABC, pela CBS e pela NBC. Embora
tivesse entrado no ramo por acaso e ndo tivesse nenhum treinamento formal em midia, eu
rapidamente compreendi o poder que as ondas de ar tinham de influenciar as mentes e os coracoes
dos espectadores. Também me tornei altamente consciente da responsabilidade de sermos precisos e
compreensiveis, lembrando-me do conselho de Mark Twain (amplamente parafraseado) de termos
cuidado ao lermos livros de salde, pois 0s erros podem nos matar.

Analisando atentamente as informacGes neste volume altamente informativo, me lembrei novamente
dessas emocdes elementares: empolgacao diante das oportunidades oferecidas pela midia e ansiedade
em relacdo a possiveis maus usos. Qualquer frase, ou minimo som, pode afetar milhdes de pessoas.
Ao lidarmos com o tabagismo, acredito que o poder desse potencial nunca deve ser esquecido. O
tabagismo cativa as pessoas quando elas ndo conseguem resistir racionalmente a seu chamado, e
pode desencadear uma doenga lenta e mortal capaz de maté-las mesmo que elas tentem escapar da
armadilha tenaz do vicio. Portanto, n6s que temos o privilégio de termos acesso & midia devemos
estar conscientes de nossa propria responsabilidade na luta contra o tabagismo — inclusive da
necessidade de escolher palavras e imagens para contrabalangar informacées erroneas e as tentacoes
voltadas aos jovens que estdo sob nossos cuidados.

Hoje acredito que, se ndo sentirmos que estamos travando uma batalha mortal contra o tabagismo,
ndo conseguiremos unir forgas para isso. Este volume contém inumeras informagdes sobre como as
empresas de tabaco usam a midia em seu beneficio. Imagino que, assim como eu, embora as tenha
visto em acdo, voceé ficara surpreso com as taticas usadas para promover o tabagismo. O tabagismo é
um fendmeno social largamente impulsionado pela midia de massa no Gltimo século, liderado por
profissionais da industria do tabaco que mudam constantemente de estratégia para atingir seus
objetivos. Eles combinam a abundancia de recursos de uma industria altamente lucrativa com uma
midia e um cendrio regulatério em constante mutacdo para vender um produto que continua sendo
nosso maior desafio na satde publica. N&s s6 iremos acabar com o tabagismo em nossa sociedade se
estivermos dispostos a entender as constantes mudancas de tatica da industria.

Porém, este material oferece um incentivo—informagdes sobre esforgos bem-sucedidos no contra-
ataque. Mais uma vez, me surpreendi com o que pode funcionar, e me senti estimulado a pensar
sobre novas formas de agirmos e fazermos a diferenca.

Convido vocés a tomarem este material como uma valiosa fonte de referéncia para entender como a
midia pode ser usada na luta contra o tabagismo. Mantenha-o sempre & mao para obter conselhos
sébios, incentivo estratégico e contar com um parceiro em uma causa nobre.

Dr. Tim Johnson, M.P.H.

Editor Médico, ABC News
Junho de 2008






Mensagem do Editor da Série

Este € 0 19° volume da série de Monografias sobre Controle do Tabagismo do Instituto Nacional

do Cancer (NCI). A série teve inicio em 1991 com um projeto visionario de a¢Ges de salde publica
para prevencao e controle do tabagismo. Desde entdo, temos divulgado importantes pesquisas em
areas como eficécia de intervencGes comunitarias e populacionais, o impacto de politicas de controle
do tabagismo, os riscos associados ao fumo de charutos e cigarros com baixo teor de alcatrdo e
abordagens de sistemas para controle do tabagismo.

O tema desta monografia reside na confluéncia de trés importantes tendéncias do Gltimo século: o
crescimento da midia de massa, 0 aumento concomitante no consumo de cigarros como um
fendmeno social e, mais recentemente, pesquisas para entender e reduzir o 6nus das doencas
causadas pelo tabagismo. Os cigarros sdo um produto da era da midia de massa; a arte e a ciéncia das
comunicacgdes em massa e do marketing de massa foram fundamentais para o crescimento do
consumo de tabaco no século passado. Contudo, ao mesmo tempo, a midia contribuiu de forma
significativa para a queda de quase 50% na continuidade do tabagismo ocorrida nas quatro ultimas
décadas, aumento o conhecimento publico sobre os riscos do tabagismo para a salde, ajudando a
mudar as normas sociais sobre o0 consumo de cigarros, e aumentando a aceitacao publica para com
politicas de controle do tabagismo.

A presente monografia resume o que aprendemos sobre a capacidade da midia de incentivar e
desestimular o consumo de tabaco. Tem havido muito interesse e estudos sobre a midia, e varias
publica¢Bes governamentais documentam o impacto da publicidade sobre o consumo de tabaco. Esta
publicacdo oferece a analise mais abrangente e critica e uma sintese das evidéncias atuais nesta area,
a partir de trabalhos de varias disciplinas e tradi¢des de pesquisa. Tem havido um constante interesse
na aplicacdo daquilo que aprendemos sobre prevencédo e controle do tabagismo para outras areas de
salide publica (como comportamento nutricional). A presente monografia tem mensagens
importantes para pesquisadores de saude publica, clinicos gerais e legisladores, além daqueles em
comunidades de ciéncias da comunicagdo e estudos de midia.

Esta monografia oferece uma avaliacdo abrangente da literatura sobre o desenvolvimento de
mensagens de midia eficazes em prol da salde e sobre politicas para o controle do marketing de
cigarros, tanto nos Estados Unidos como no exterior. Essas informacdes sdo fundamentais para
apoiarem os esforcos para a reducdo do consumo de tabaco e a morbidez/mortalidade associadas a
esse consumo. As evidéncias apresentadas neste volume também salientam a necessidade de
continuarmos a estudar e compreender a capacidade das forcas pro-tabagismo de mudar estratégias
de midia para se adaptar a um ambiente de politicas de controle do tabagismo em mutacéo.

Neste volume, tivemos a satisfacdo de termos as palavras do Dr. Timothy Johnson, Editor Médico da
ABC News, em nossa Apresentacdo. Na posicdo de médico que comecou a trabalhar na televisdo em
1972, ele tem um longo histdrico de comunicar os efeitos nocivos do tabagismo para o publico. Sua
experiéncia e seu compromisso fornecem perspectivas valiosas sobre o poder da midia e por que esta
monografia é tdo importante para a prevencdo e o controle do tabagismo.

Stephen E. Marcus, Ph.D.
Editor da Série de Monografias
Junho de 2008
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Prefacio

O trabalho apresentado na Monografia 19 do Instituto Nacional do Céncer, O Papel da Midia na
Promocéo e Reducéo do Uso do Tabaco, é o destilado mais atual e abrangente da literatura cientifica
sobre as comunicagdes de midia na promocao e no controle do tabagismo. Este ambicioso esforgo
para sintetizar a ciéncia abrangeu as disciplinas de marketing, psicologia, comunicacdes, estatistica,
epidemiologia e salde publica, e representa os esfor¢cos combinados de cinco editores cientificos, 23
autores e 62 revisores externos.

As seis partes principais desta monografia tratam de aspectos das comunicacfes de midia relevantes
para a promocao e controle do tabagismo. A Parte 1, uma visao geral, delineia os fundamentos para a
organizagdo da monografia, e apresenta os principais problemas e conclusdes da pesquisa como um
todo e dos capitulos individuais. Esta se¢do descreve as teorias de pesquisa de midia que guiaram
esta avaliacdo da relacdo entre midia e consumo de tabaco, que pode ser vista como uma questédo de
maltiplos niveis, indo de publicidade e promogao no nivel do consumidor ao marketing voltado a
varejistas, legisladores e outros.

A Parte 2 explora mais a fundo o marketing do tabagismo — a variedade de intervengdes de midia
usadas pela industria do tabaco para promover seus produtos, como publicidade e promocgdo de
marca, além de patrocinio e publicidade corporativa. Esta se¢do também avalia as evidéncias sobre a
influéncia do marketing do tabagismo sobre o comportamento tabagista e discute questdes
regulatorias e constitucionais relacionadas a restricbes publicitarias.

A Parte 3 discute como tanto a comunidade de controle do tabagismo quanto a industria do tabaco
usam os noticiarios e a midia de entretenimento para defender suas posicdes e como esse tipo de
cobertura se relaciona ao consumo de tabaco e as mudancas nas politicas sobre o tabaco. A se¢éo
também avalia evidéncias da influéncia do consumo de tabaco em filmes sobre a iniciacdo de jovens
no tabagismo. A Parte 4 se concentra em intervencdes de midia para controle do tabagismo e as
estratégias, temas e projetos de comunicacdo destinados a prevenir o consumo de tabaco e incentivar
seu abandono, incluindo oportunidades de novas intervencfes na midia. Esta se¢do também resume
evidéncias sobre a eficacia de campanhas de midia de massa para a reducédo do tabagismo. A Parte 5
discute os esforcos da industria do tabaco para diminuir as intervenc¢des de midia pela comunidade de
controle do tabagismo e para usar a midia para contrapor iniciativas de referendos sobre o controle
do tabagismo. Por fim, a Parte 6 examina possiveis dire¢des futuras no uso da midia para promover
ou controlar o consumo de tabaco, e resume necessidades e oportunidades de pesquisa.

As principais ligdes deste material podem informar legisladores, além de cientistas e clinicos gerais.
A parte mais critica, do ponto de vista da criacéo de politicas, é a conclusdo, apoiada por fortes
evidéncias, de que tanto a exposi¢ao ao marketing do tabaco quanto as menges ao tabagismo no
cinema promovem a iniciacdo ao tabagismo. Um tema fundamental ao longo desta monografia é a
inter-relacdo dinamica entre a promocao e o controle do tabagismo, em que as a¢fes em uma area
geram mudangas na outra. Por exemplo, quando se colocam limites na promogéo do tabaco, a
industria do tabaco costuma resistir, desenvolvendo estratégias alternativas para atingir com sucesso
fumantes atuais e potenciais com mensagens de midia que promovem seus produtos.
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Nos Estados Unidos, em 2005—0 mesmo ano em que 2,7 milhGes de adolescentes americanos entre
12 e 17 anos consumiram cigarros no més anterior* e 438.000 americanos morreram precocemente de
doencas causadas pelo consumo de tabaco ou exposicao ao fumo passivo®—a inddstria do tabaco
gastou US$13,5 bilhdes (em valores de 2006) em publicidade e promogao de cigarros,® uma média de
US$ 37 milhdes por dia. A industria do tabaco continua superando com sucesso restricdes parciais
sobre a publicidade de cigarros nos Estados Unidos, e a publicidade de cigarros continua difundida e
eficaz na promocao do tabagismo. Os esforcos para frear o uso de cigarros no cinema aumentaram
nos ultimos anos, e as evidéncias analisadas aqui indicam que 0 progresso nessa area poderia se
traduzir em menores taxas de iniciacdo de tabagismo entre jovens no futuro.

Evidéncias solidas indicam que campanhas de midia podem reduzir o consumo de tabaco. 1sso
ressalta a importancia do financiamento adequado de campanhas de massa na midia e de protegé-las
contra os esfor¢os da indUstria do tabaco para impedi-las. Esta monografia oferece orientagédo sobre
os tipos de mensagens de campanha de midia que tém maior e menor probabilidade de terem sucesso.
Este trabalho destaca as complexidades de se avaliar a influéncia da midia sobre atitudes e
comportamentos relacionados ao tabagismo. A onipresenca da midia significa que desenhos de
ensaios randomizados controlados ndo costumam ser viaveis, portanto outras abordagens de estudo
devem ser usadas para avaliar a causalidade de associa¢des entre exposicdes e resultados. Para isso,
analisa-se uma ampla gama de pesquisas — de estudos experimentais de exposicdo for¢ada em
laboratorio a estudos de coorte de populagoes.

Os editores da monografia esperam que as evidéncias coletadas e sintetizadas neste volume
propiciem o progresso no controle do tabagismo nos Estados Unidos e ao redor do mundo.

Esta revisdo deve ser um recurso valioso para aqueles que buscam entender os efeitos das campanhas
de midia sobre a promocédo e o controle do tabagismo em suas proprias jurisdicdes, além daqueles
encarregados de implementar aspectos da Convencdo-Quadro para Controle do Tabagismo.

Por fim, esta monografia contribui para um entendimento mais amplo dos papéis passados e
potenciais da midia de exacerbar ou mitigar outros importantes problemas de satde pablica dos
Nossos tempos.

Os Editores Cientificos da Monografia 19
R.D, E.G,B.L,K.\V.e MW,
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Resumo Executivo

O presente Resumo Executivo nao deve ser
considerado um substituto para a monografia
completa. Embora o Resumo Executivo
ofereca uma sinopse Util para o objetivo, a
organizacéo e as conclusdes da monografia,
ele destina-se apenas a ser um ponto de partida
para pesquisadores, clinicos gerais e
legisladores no controle do tabagismo e outras
areas de salde publica. Incentivamos 0s
leitores a consultarem a monografia completa
para uma sintese aprofundada, revisada por
colegas, das evidéncias cientificas, além de
referéncias de apoio e outros documentos.

O tabagismo é a maior causa isolada de
mortes evitaveis nos Estados Unidos. De
acordo com os Centros de Controle e
Prevencao de Doencas, o tabagismo é
responsavel por mais de 400.000 mortes
prematuras por ano, e reduz a expectativa de
vida dos fumantes em média 14 anos. Esse
total ultrapassa as taxas de mortalidade por
HIV/AIDS, consumo de drogas, acidentes
automotivos, suicidio e homicidio somados.!

Em 1964, o primeiro relatério do Surgeon
General sobre tabagismo e salde trouxe a tona
0s riscos associados ao consumo de cigarros.?
Quatro décadas depois, apesar das evidéncias
rapidamente crescentes sobre o impacto do
consumo de tabaco, 1 em 5 americanos
adultos continua fumando® e, a cada dia, mais
de 4.000 jovens fumam seu primeiro cigarro.*
As doencas causadas pelo tabagismo custam
ao governo mais de US$ 160 bilhdes por ano
em gastos com salde e perda de
produtividade. Enquanto o consumo de tabaco
continua, as evidéncias sobre o nimero de
doencas causadas pelo tabaco continua a
aumentar. O tabagismo tem um papel
fundamental no desenvolvimento de cancer de
pulmdo, oral, laringeo e faringeo. Também
esta envolvido em outros tipos de cancer,
como cancer de colo de Utero, pancreas e rim,
e tem um impacto significativo na prevaléncia

de doengas cardiacas, enfisema e pneumonia,
entre outros problemas de saude.>®

Contudo, a proporcdo de adultos que fumam
atualmente caiu de 42% em 1965 para 21%
em 2006,° e a porcentagem de fumantes (entre
18-35 anos de idade) que pararam de fumar
foi de 34% em 2006.” Mais importante para o
futuro, o tabagismo entre os jovens caiu
substancialmente; entre 1976 e 2006, a
prevaléncia de 30 dias de tabagismo atual
(fumar em uma ou mais ocasides nos ultimos
30 dias) entre estudantes secundérios caiu de
39% para 22%.2 Diante das tendéncias
promissoras, como podemos explicar o
paradoxo de milhdes de pessoas que tiveram
sucesso no abandono do tabagismo enquanto
outros milhGes comecam e continuam a
fumar?

O historico de esforcos para controle do
tabagismo até hoje vai de projetos
educacionais e comunitarios voltados a
prevencdo e abandono do tabagismo a
intervencdes legislatérias, como aumento de
impostos sobre o tabaco, leis sobre ar limpo
em ambientes fechados, e uma fiscalizacéo
mais rigorosa de leis que restringem o acesso
dos jovens a produtos de tabaco.” Diante
desse cenario, a monografia se concentra
naquilo que continua sendo um dos fendmenos
mais importantes tanto na promogéo quanto no
controle do tabagismo: as comunicac¢des em
massa. Um progresso unico do século vinte, a
comunicagdo em massa é o resultado de
empresas abertamente organizadas para
produzir e distribuir produtos de informacao,
como noticiarios, entretenimento e
publicidade para informar, divertir e/ou vender
bens de consumo para o publico. Semelhante
ao modelo agente-vetor-hospedeiro-ambiente
para a transmissdo de doengas infecciosas, a
midia de massa se tornou um potente vetor
para a disseminacdo do tabagismo—o
agente—a um namero crescente de
hospedeiros suscetiveis ao redor do pais. A
midia de massa também mudou a estrutura
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do ambiente de modo a facilitar a movimentagédo
do agente (por exemplo, influenciando normas
sociais relativas ao tabagismo). Ao mesmo
tempo, a midia desempenha um papel
fundamental no controle do tabagismo, ajudando
a contrabalancar as influéncias pré-tabagismo
no ambiente.*

A influéncia da midia e seu papel no marketing
de produtos representam um dos principais
progressos da sociedade moderna. A
publicidade e promocao eficazes através dos
canais de midia criaram categorias inteiras de
necessidades humanas por produtos e servigos
que vao além da sobrevivéncia basica, o que,
por sua vez, estimulou o crescimento econdmico
dos meios de comunicagéo, que incluem jornais,
revistas, rédio e televisdo. Esses meios de
comunicacdo evoluiram, e agora fazem parte de
uma sociedade global virtual interligada por
canais como a Internet, as mensagens de texto, e
0s jogos interativos. A medida que a
comunicacgdo de massa encurtou as distancias
entre as sociedades ao redor do mundo, ela
também ampliou o impacto da midia sobre a
salde publica global. Mais de 80% dos mais de
1 bilh&o de fumantes em todo o mundo vivem
em paises em desenvolvimento, e o impacto da
globalizacéo levou a um aumento de mais de
250% nas exportacdes de cigarros apenas nos
Estados Unidos na década anterior a 2002,
Além do mais, a prevaléncia de tabagismo nos
paises em desenvolvimento est aumentando, ao
passo que a prevaléncia em paises
desenvolvidos continua a cair, com as Nac6es
Unidas projetando um aumento global anual
liquido de 1,7% entre 1998 e 2010. Se as
tendéncias atuais continuarem, prevé-se que
mais de meio bilh&o da populacéo atual do
mundo perderd a vida em funcdo do consumo de
tabaco,'®*3 ressaltando a urgéncia de se
examinar o papel da midia no marketing global
do tabagismo.

Ao mesmo tempo, a midia tem um papel
igualmente poderoso para influenciar individuos
e legisladores, e teve contribuigdes
importantissimas em prol do controle do
tabagismo. Os canais de midia tém o poder de

moldar modelos conceituais, influenciar a
evolucdo desses modelos na percepcao do
publico e, por fim, guiar essas percepc¢des em
direcdo & implementacdo de politicas.*
Intervengdes para controle do tabagismo sempre
estiveram inerentemente ligadas a midia, desde
anuncios de servicos publicos anti-tabagismo
transmitidos pela televisdo por forca da Fairness
Doctrine da Comissao Federal de Comunicagtes
(FCC) no fim da década de 1960s*>° até as
restricGes publicitarias do Master Settlement
Agreement de 1998 e as restricdes publicitarias
da Convencgéao-Quadro sobre Controle do
Tabagismo da Organizacdo Mundial da Saude
(OMS).17 O consumo anual de cigarros per
capita por adulto nos Estados Unidos caiu de um
pico de 4.345 cigarros em 1963 para uma
estimativa preliminar de 1.654 em 2006, um
processo que comegou com a publicidade na
midia em torno do relatério do Surgeon General
de 1964 e continua através dos esforcos de
defesa na midia em nome do controle do
tabagismo.

Apesar desses sucessos, 0 tabagismo ainda
responde por mais ou menos um terco das
mortes por cancer em todo o mundo. Como
resultado do crescimento no consumo de tabaco,
a OMS prevé que as mortes causadas pelo
tabagismo aumentardo para 6,4 milhGes por ano
até 2015, representando 10% das mortes no
mundo todo.'**° Essas tendéncias, combinadas
com as inter-relacdes entre tabagismo e midia,
significam que é fundamental entender como a
exposicao a midia influencia o consumo de
tabaco e explorar formas de alavancar a midia
de forma eficaz para melhorar o estado geral da
salde puablica.

O Presente Resumo Executivo fornece uma base
para se entender a relagéo entre tabaco e a
midia, questdes metodoldgicas na pesquisa de
questdes relacionadas & midia no tabagismo, e
uma visdo geral e resumo das areas especificas
abordadas na monografia. As se¢des seguintes
apresentam as conclusdes de capitulos
individuais, seguidas das principais conclusdes
do volume.
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Tabagismo e a Midia: Uma
Perspectiva Multi-Nivel

Um entendimento completo e abrangente do
papel da comunicacdo de massa no controle e na
promocao do tabagismo exige uma abordagem
multi-nivel. No nivel individual, devemos
examinar como fatores individuais, como
conhecimento, crencas e atitudes, influenciam e
sdo influenciados por mensagens da midia
relacionadas ao tabagismo e 0s canais nos quais
essas mensagens ocorrem. No nivel
organizacional, precisamos concentrar nossa
atencdo em (1) como a estrutura das
organizagOes de midia de massa e as praticas
dos profissionais de midia levam a producéo de
mensagens de midia na forma de publicidade,
noticias e entretenimento; (2) como os
defensores, tanto da indUstria do tabaco quanto
do controle do tabagismo, tentam influenciar os
noticiarios e a midia de entretenimento; e (3) o
papel da regulamentacéo e das politicas pablicas
na influéncia das comunicacdes relacionadas ao
tabagismo. Por fim, no nivel populacional, é
importante considerar o maior ambiente cultural
que é moldado pela inter-relacéo entre a
indUstria do tabaco, a midia de massa,
pesquisadores e defensores do controle do
tabagismo, e legisladores.

A midia também funciona em varios niveis, e 0s
niveis nos quais as partes interessadas em ambos
os lados das questdes relacionadas ao tabagismo
interagem com a midia podem ser vistos como
uma relagéo aninhada, como podemos ver na
figura na pégina seguinte. Cada nivel de 1 a 4
representa um nivel mais amplo e mais indireto
de esforco de marketing e, a0 mesmo tempo, um
nivel mais poderoso. Por exemplo, embora o
impacto final dos esforgos de midia possa ser
sentido muito claramente pela resposta do
consumidor direto a publicidade ou as
comunicacdes de marketing, as intervencdes no
nivel das partes interessadas costumam ter
efeitos de amplo alcance sobre esforcos
promocionais, atitudes sociais em relagdo a uma
questdo ou produto, e até mesmo politicas e
regulamentacgdes.

Esta monografia procura examinar a dindmica
de intervencdes de midia relacionadas ao
tabagismo em cada um desses niveis, dentro de
uma estrutura sistémica. As relagdes entre esses
niveis e as partes interessadas de cada lado do
debate sobre o tabagismo, e suas rela¢cbes com
0s capitulos da monografia, podem ser vistas a
sequir:

Publicidade. A publicidade e a promocdo de
cigarros nos Estados Unidos totalizou mais de
US$ 13,5 bilhdes em 2005 (em valores de
2006),% com efeitos que incluiram o
recrutamento de novos fumantes, principalmente
jovens fumantes, além da expansdo do mercado
para produtos de tabaco, refor¢ando o
tabagismo, desestimulando o abandono e
discutindo questdes de satde. O capitulo 4
oferece uma visao geral da publicidade e dos
esforcos promocionais do tabagismo no decorrer
da histéria moderna, ao passo que os capitulos 3
e 8 examinam os fundamentos e 0s aspectos
legais enfrentados na regulamentacgéo de tais
esforgos. O capitulo 11 fornece uma visdo
detalhada das estratégias e temas de esforcos de
midia usados pelos defensores do controle do
tabagismo. Por fim, o capitulo 14 explora como
a industria do tabaco usa a publicidade e a
promoc¢&do na midia para derrotar referendos
estaduais e iniciativas de votacdo sobre o
controle do tabagismo.

Comunicac0des de marketing. A publicidade do
tabaco € parte de uma estratégia de comunicacao
de marketing integrada que combina patrocinio,
merchandising de marca, brand stretching,
embalagem, promocGes de ponto-de-venda e
posicionamento de produto, através de uma
ampla gama de canais, desde marketing de
eventos até a Internet.”*?* O capitulo 3 explora
aspectos-chave do processo de desenvolvimento
de marca e (juntamente com o capitulo 4) define
esses termos e estratégias em sua relacdo com o
tabagismo. O capitulo 6 examina os esfor¢os de
patrocinio de empresas de fabricacao de cigarros
— isto é, aqueles realizados em nome da
empresa, mas ndo relacionados a uma marca de
produto de tabaco especifica.
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O capitulo 15, que encerra a monografia,
examina futuras questdes na promogao do
tabagismo, incluindo displays de ponto de
venda, descontos e brand marketing, no
contexto do ambiente regulatério e social
atual.

Marketing focado no consumidor. Os
esforgos de marketing focados em produtos de
consumo, incluindo estabelecimento de
precos, distribuicdo, embalagem e design de
produto, visam ao desenvolvimento de
identidades de marca de produtos de tabaco
que costumam ter como ‘target’ mercados
demogréaficos, psicograficos ou étnicos
especificos.?*?® O capitulo 3 examina
principios-chave de targeted marketing e
comunicagdo de imagem de marca, ao passo
que o capitulo 5 analisa em detalhes os temas

de marketing comuns usados pelas empresas
de tabaco para atingir seus publicos-alvo. Uma
questdo ainda mais importante é a eficacia
desses esforcos de midia sobre os
consumidores-alvo. Os capitulos 7 e 12
analisam o impacto de intervenc¢des de midia
pela industria do tabaco e defensores do
tabagismo, respectivamente, sobre o
comportamento tabagista, ao passo que 0s
capitulos 9 e 10 exploram o papel da midia de
noticias e de entretenimento na influéncia do
consumo de tabaco entre os consumidores.

Marketing focado nas partes interessadas.
Iniciativas de construcdo de imagem e
relacionamento voltadas as partes

interessadas, como varejistas, o setor de
hospitalidade e legisladores, variam de alcance
pessoal a organizacOes de midia de massa
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e esforcos de relagcbes publicas em torno de
temas mais amplos, como responsabilidade
social corporativa, prevencao do tabagismo
entre os jovens e fornecimento de informagdes
sobre riscos a saude.?®?® Os capitulos 6 e 9,
discutidos anteriormente, exploram a
publicidade corporativa e a defesa da midia de
noticias como ferramentas para criar uma
imagem entre as partes interessadas, ao passo
que o capitulo 13 discute como a industria do
tabaco usa os esfor¢cos de marketing focados nas
partes interessadas na tentativa de mitigar o
impacto das intervencdes de midia para controle
do tabagismo sobre as vendas de produtos de
tabaco.

Esses niveis integrados de marketing e
promogdo representam um desafio as metas de
controle do tabagismo e satde publica e
ressaltam a necessidade de um exame mais
profundo de intervencdes politicas adequadas
para abordar o papel dos esforgos de midia pela
industria do tabaco. Além do mais, a medida que
canais de publicidade direta sofrem cada vez
mais restri¢des de politicas publicas tanto em
ambito nacional como mundial, os gastos
promocionais com o tabaco continuam a
aumentar em areas como displays de pontos-de-
compra, descontos promocionais e marketing
viral, ou “subliminar” 2242529 Djante dessas
tendéncias e das realidades de uma era
digitalmente interconectada, os interessados em
salide publica devem continuar a monitorar a
relacdo entre a midia e 0 consumo de tabaco a
medida que ambos evoluem no século.

Estudando a Midiae o
Tabagismo

Como € o caso da maioria das pesquisas em
ciéncias sociais, avaliar a causalidade é um
desafio significativo — neste caso especifico,
determinar a relagé@o entre a comunicacéo de
massa e consequéncias relacionadas ao
tabagismo. Estabelecer causalidade é ainda mais
desafiador no caso da comunicagdo de massa,
dada sua onipresenca, a natureza complexa dos
efeitos de comunicacéo, e as limitagGes de

desenhos de pesquisas.®*** Entre os maiores
desafios na avaliacdo da causalidade em estudos
de midia, estdo:

Os efeitos de midia sdo complexos e
multidimensionais:* (1) a midia pode ter efeitos
de curto prazo, como o impacto de uma breve
manifestacdo publicitaria sobre atitudes e
comportamentos dos consumidores—por exemplo,
nas vendas de cigarros—e efeitos de longo prazo
que sdo estaveis e sustentados, como em normas e
valores sociais; (2) a influéncia da midia pode ser
em nivel micro, como em cognigdes, sentimentos
e comportamentos pessoais, ou em nivel macro,
influenciando politicas sociais, movimentos
sociais e atores sociais; (3) alguns efeitos podem
alterar normas ou opinifes, como a mudanca de
normas referentes ao consumo de tabaco, enquanto
outros podem estabilizar e reforgar normas
existentes sobre o fumo; (4) os efeitos da midia
podem se acumular apds uma exposicao
sustentada a mensagens ou ser ndo-cumulativos;
(5) a influéncia da midia pode variar de efeitos
sobre cognicdes ou atitudes individuais ou
comportamentos diretos; (6) alguns efeitos de
midia sdo diretos e outros, condicionais; e (7) 0s
efeitos de midia podem ser tdo difusos quanto a
exposicdo geral a midia ou podem ter um contetdo
especifico.

E dificil estabelecer grupos de controle. Em
epidemiologia, alguns consideram o ensaio clinico
randomizado como um padrdo de ouro que pode
claramente estabelecer a diferenca em
“exposicdes” entre grupos de tratamento e
controle. A assungdo fundamental por tras da idéia
de um grupo de controle é que os membros desse
grupo néo sdo expostos ao “tratamento,” em
contraste com um grupo de intervengdo que €
exposto ao tratamento.5 No caso da midia,
normalmente é dificil restringir a disseminacéo de
mensagens a areas geograficas especificas,
controlar a exposicéo prévia ou “de fundo” as
mensagens, ofuscar o impacto de mensagens
concorrentes e conseguir exposicao suficiente a
mensagens no grupo de tratamento de forma que
se possa distingui-lo da exposicéo do grupo de
controle.

= Conforme notado acima, os efeitos de midia,

particularmente no complexo dominio da salde,
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podem levar mais tempo para serem estabelecidos,
a0 passo que a maioria dos desenhos de pesquisa
pode néo ter observacgdes por uma duracao
suficientemente longa para documentar os
efeitos.*! Um desenho de pesquisa com
observacdes de curta duracdo pode ndo ser capaz
de documentar os efeitos da midia adequadamente.

Os efeitos de midia podem ser seletivos para
certos subgrupos populacionais; isto €, nem todos
0s grupos sao igualmente influenciados pela
midia. Por exemplo, as evidéncias mostram que
campanhas informativas ou difusdo de informacéo
podem potencialmente beneficiar alguns grupos
mais do que outros.'**®

Os efeitos de midia nem sempre sdo diretos; ao
contrario, podem ser difundidos através de
outros.** Por exemplo, uma campanha para
promover um linha direta para abandono do
cigarro pode atingir um fumante apenas através de
um parente ou amigo que seja exposto a campanha
e compartilhe mensagens com o fumante. Se as
observacdes se limitarem agueles que recebem os
servicos da linha direta, pode-se subestimar a
eficacia da campanha.

Por fim, a natureza altamente penetrante do
ambiente de midia inclui tanto mensagens de
interesse quando “ruidos” de fundo.

Em vista desses desafios, nenhum método
isolado ou desenho de estudo podera fornecer o
peso de evidéncias necessario para inferéncias
causais em relacdo a influéncia das
comunicacdes de massa sobre o controle ou a
promocao do tabagismo. O que precisamos € de
uma combinacdo de métodos, desenhos, técnicas
interpretativas e julgamentos que fornecam um
volume de evidéncias para permitir uma
avaliagdo geral da relagdo entre midia e
conseqliéncias relativas ao consumo de
tabaco.34 Ao avaliar o impacto da midia, 0s
estudos devem examinar como as mensagens de
midia sdo geradas (por ex., inter-relacao entre
praticas jornalisticas e esforgos da industria do
tabaco para influenciar a cobertura jornalistica),
a natureza do ambiente de midia (como noticias
sobre o0 consumo de tabaco e seus efeitos sdo

cobertas ou como o consumo de tabaco é
representado na midia de entretenimento), e 0
impacto do ambiente de midia em vérias
conseqiéncias relacionadas ao tabaco. Vale
destacar a frase “série de resultados relacionados
ao tabaco”. Diferentemente de estudos
epidemioldgicos em muitas outras areas de
pesquisa — nas quais relacdes entre exposicao-
resultado sdo mais diretas — nem sempre é f4cil
estabelecer uma ligacdo causal direta entre
comportamento e mensagens da midia.
Normalmente, como discutido acima, os efeitos
da midia poderiam ser sobre antecedentes ao
comportamento, como crengas, normas e
intengdes. Enfocar apenas o comportamento
poderia levar a conclus@o equivocada de que 0s
efeitos da midia sdo fracos.

A monografia revisa estudos baseados em
métodos e modelos de pesquisas multiplas
inclusive pesquisas, experimentos de laboratorio
e em campo e analises de conteddo de midia e
documentos da industria do tabaco. Estudos
baseados em pesquisas sobre grupos ou
subgrupos de populagéo tém a vantagem de
observar as pessoas em seu ambiente natural,
ndo interromper ou desestabilizar suas rotinas e
sdo generalizaveis. Entretanto, o que é ganho em
validade externa compensa a validade interna na
forma de controle de fatores externos. A escolha
dessas variaveis de controle normalmente é
importante. As pesquisas podem ser unicas ou
sessOes repetidas, ou podem ser modelos
longitudinais (ou painéis) onde as mesmas
pessoas sdo entrevistadas em diferentes
momentos. O ultimo método pode ser muito
eficiente em avaliar mudancas ao longo do
tempo e pode ser um colaborador importante
para fornecer evidéncias de causalidade.

Experimentos, particularmente experimentos
baseados em laboratério, oferecem a vantagem
da validade interna e sdo Uteis na confirmacao
de relagdes causais. Entretanto, esses
experimentos normalmente séo limitados em
termos da natureza forcada da exposicéo, das
situacOes de visualizagdo artificiais e das
limitacGes de populagdes experimentais,
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freqlientemente alunos de faculdade.
Experimentos em campo tém o potencial de
aumentar a validade externa e, a0 mesmo tempo,
manter um grau de validade interna, mas estéo
sujeitos a varias fontes de erro, como discutido
por Cook e Campbell em seu classico trabalho
sobre modelos quase experimentais.*

As analises de conteddo da midia podem ser
tanto quantitativos como qualitativos. A analise
do conteldo das noticias sobre tabaco, por
exemplo, conforme revisto no capitulo 9,
demonstra como a analise sistemética da
cobertura jornalistica pode oferecer uma
compreensdo das noticias as quais 0s
consumidores possivelmente sdo expostos. 1sso
facilita a interpretacdo do impacto do contetdo
das noticias sobre o publico exposto as noticias.
Analises sistematicas do conteddo requerem que
0s critérios para classificar o contetdo da midia
sejam explicitos e formais e que a classificacdo
ou codificacdo seja feita por mais de um
codificador. A anélise de documentérios (por
exemplo, anélises dos esforcos da industria do
tabaco para influenciar a midia) pode néo ser
“sistematica”, mas conta mais com julgamento
especializado. Esta analise pode ser considerada
valida desde que os critérios de interpretacdo
sejam transparentes e as interferéncias sejam
plausiveis considerando as evidéncias de outros
métodos.

Em resumo, a monografia conta com a
totalidade de evidéncias de multiplos estudos,
utilizando varios modelos e métodos de pesquisa
para entender os efeitos da midia no controle e
promocao do tabaco. A evidéncia baseia-se m
consisténcia, forca de associacGes e
plausibilidade te6rica.>3*

Preparacdo da Monografia

A Agéncia de Pesquisas de Controle do Instituto
Nacional do Céancer convidou cinco
especialistas que representam 0s campos da
medicina, salde publica, comunicacdes,
marketing, epidemiologia e estatisticas para

servir como editores da monografia. O
ambicioso esforco para sintetizar a ciéncia
incluiu contribuicGes de 23 autores selecionados
por suas experiéncias individuais. A monografia
foi sujeita a um rigoroso processo de revisao,
que comecou com a revisdo do esboco da
monografia.

Conforme cada capitulo ia sendo elaborado, era
revisado por varios revisores semelhantes com
conhecimentos sobre o topico individual.
Quando todo o volume ficou completo, o esbogo
inteiro foi enviado para revisores especialistas
que avaliaram a monografia como um todo,
relacionaram um capitulo a outro e asseguraram
que as conclusdes do volume foram apoiadas
pelo contetdo da monografia. O Instituto
Nacional do Céncer conduziu a reviséo final
antes da monografia ser impressa. Comentarios
de 62 revisores especializados formaram a base
das revisdes que os autores e editores do volume
fizeram da monografia. Todos esses esforgos
culminaram em uma monografia que inclui
aproximadamente 2.000 referéncias, 44 tabelas,
15 figuras e varios exemplos ilustrativos
utilizados na midia para promover e
desestimular o tabagismao.

The monografia € apoiada por sua pagina na
Internet, http://www.cancercontrol.cancer.gov/
tcrb/monographs/19/index.htm, onde ha
materiais complementares para a monografia
(fichas técnicas e slides para apresentacao) e
links de recursos adicionais sobre a midia e o
tabaco.

Organizacdo da Monografia

A monografia reflete 0 exame completo de
como 0s meios de comunicagdo em massa Sao
usados tanto para a promog¢do como para o
controle do tabaco por varios acionistas e as
conseqiéncias de tal uso. Este exame incluiu
revisar

= diferentes tipos de midia, como noticias,
televisdo, publicidade, cinema e Internet;
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= estratégias para influenciar o contetdo dos
produtos da midia como relac@es publicas e
comunicacdes estratégicas; e

= 0s efeitos da comunicacdo da midia sobre o
inicio do consumo e o consumo do tabaco.

Parte 1—Introducdo, estrutura a discussao da
midia e do tabagismo. O primeiro capitulo
oferece um panorama geral do topico da
monografia. Ele também inclui conclusées do
volume e sinopses capitulo por capitulo e
conclusdes. O segundo capitulo resume 0s
fundamentos tedricos de pesquisas da midia que
apo6iam a logica e metodologia para o
subseqliente exame de areas especificas de
interesse relacionadas ao tabaco e a midia.

Parte 2—Marketing do Tabaco, explora
questdes relacionadas as intervengdes da midia
utilizadas pela industria do tabaco para
promover seus produtos. Seus capitulos enfocam
areas que incluem varios aspectos da promogao
e publicidade do tabaco, o uso da midia pela
industria do tabaco para publicidade e patrocinio
corporativo, a influéncia do marketing do tabaco
no comportamento de fumantes e as questdes
constitucionais e normativas referentes a
intervencdes de politicas dirigidas ao marketing
do tabaco.

Parte 3—Tabaco na Midia de
Entretenimento e Noticias, trata de dois canais
da midia que vao além da promogéo e
publicidade paga para desempenhar um papel
importante na formac&o da opinido publica
sobre o fumo. Seus capitulos exploram como a
cobertura da midia jornalistica influencia o
tabagismo e o papel que a midia do
entretenimento desempenha em atitudes
referentes ao tabagismo.

Parte 4—Intervencdes da Midia no Controle
do Tabaco, enfoca como os esfor¢os da midia
sdo utilizados no apoio a suspensdo e prevengdo
do tabaco, incluindo um panorama geral das
estratégias e temas em intervencdes e esforgos
da midia no controle do tabaco, para avaliar a

eficacia de campanhas dos meios de
comunicagdo em massa para reduzir o fumo.

Parte 5—Midia, Intervencdes no Controle do
Tabaco, e Esforcos de Mitigacédo da Industria
do Tabaco, discute dois aspectos a parte dos
esforgos contrarios da industria do tabaco e da
midia: os esforcos da industria para enfraquecer
as intervengdes da midia no controle do tabaco e
0 uso da midia na area politica para tentar
derrotar iniciativas de votacao e plebiscitos
estaduais de controle do tabaco.

Parte 6—Futuras DirecGes, examina possiveis
tendéncias futuras no uso da midia tanto para o
controle como para a promogéo do tabaco, como
um resumo das questdes discutidas ao longo das
secOes anteriores.

Principais Conclusoes

Estas conclusfes sdo baseadas em evidéncias
cientificas e avaliacGes fornecidas na
monografia.

1.As comunicag¢des da midia desempenham um
papel importante na formacéo de
conhecimentos, opinides, atitudes e
comportamentos relacionados ao tabaco entre
individuos dentro de comunidades. As
comunicacdes da midia sobre tabaco incluem
promog&o e publicidade especifica de marcas,
cobertura jornalistica, descri¢Ges do tabagismo
e de produtos do tabaco na midia de
entretenimento, relacdes publicas, patrocinio
corporativo, publicidade politica para
iniciativas de votacéo e plebiscitos e
campanhas da midia para controle do tabaco.

2.0s cigarros estdo entre os produtos mais
comercializados nos Estados Unidos. Entre
1940 e 2005, fabricantes de cigarro nos EUA
gastaram aproximadamente 250 bilhdes de
dolares (com base em 2006) em promocao e
publicidade de cigarros. Em 2005, a industria
gastou $13,5 bilhdes (com base em 2006) com
publicidade e promocao de cigarros
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($37 milhdes por dia em média). Atualmente,
a maior parte do orcamento de marketing da
industria do cigarro é destinada a atividades
promocionais, especialmente descontos nos
precos. Os descontos nos pre¢os
representaram 75% das despesas totais de
marketing em 2005 ($10,1 bilhGes com base
em 2006). Menos de 1% das despesas com
marketing de cigarro s&o utilizadas para fazer
propaganda em midia tradicional impressa.

3. A publicidade do tabaco é dominada por trés
temas: proporcionar satisfacdo (gosto, frescor,
suavidade, etc.), amenizar ansiedades quanto
aos perigos do fumo e gerar uma associagéo
entre fumar e os resultados desejaveis
(independéncia, sucesso social, atragdo sexual,
magreza). Visar a varios grupos da
populacdo—inclusive homens, mulheres,
jovens e jovens adultos, populacGes raciais e
étnicas especificas, grupos religiosos, a classe
trabalhadora e as populacdes de gays e
lésbicas — que sdo estrategicamente
importantes para a industria do tabaco.

4. O peso total das evidéncias — a partir de
multiplos tipos de estudos, conduzidos por
investigadores de diferentes disciplinas e
utilizando dados de muitos paises — demonstra
uma relagdo causal entre a promocéo e a
publicidade do tabaco e 0 maior consumo do
tabaco.

5. A descrigdo do fumo de cigarros é difundida
em filmes, com alta exposicéo, ou mais em
sucessos de bilheterias contemporéaneos.
Marcas identificaveis de cigarros aparecem
em cerca de um terco dos filmes. O peso total
das evidéncias a partir de estudos transversais,
longitudinais e experimentais indica uma
relacdo causal entre a exposicao de imagens
de fumo no cinema e a iniciagéo do fumo
entre 0s jovens.

6. Evidéncias de experimentos de campo
controlados e estudos sobre a populagéo
mostram que campanhas dos meios de
comunicagdo em massa elaboradas para

desestimular o tabagismo podem mudar as
atitudes dos jovens com relagdo ao consumo
do tabaco, restringir a iniciagdo ao fumo
estimular o abandono do vicio pelos adultos.
O efeito da iniciacdo parece maior em
experimentos de campo controlados quando
campanhas de meios de comunica¢do em
massa sdo aliadas a programacao baseada em
comunidades e/ou escolas. Muitos estudos da
populacdo documentam reducdes na
prevaléncia do fumo quando campanhas dos
meios de comunicagdo em massa sdo aliadas a
outras estratégias em programas de controle
do tabaco de varios componentes.

Resumos dos Capitulos e
Conclusoes

Parte 1—Introducéo

Capitulo 1. Panorama Geral e Conclusdes

O Capitulo 1 oferece uma introdug&o e estrutura
para a monografia, descreve como ela esta
organizada e inclui importantes conclusfes
sobre o volume e conclusdes individuais sobre o
capitulo.

Capitulo 2. Fundamentos Tedricos de
Pesquisas da Midia sobre o Controle e a
Prevencdo do Tabaco

Este capitulo examina a historia e a teoria dos
modelos conceituais utilizados atualmente em
pesquisas da midia. Ele aborda trés niveis
amplos de teorias e analise de estudos da midia
sobre o tabaco — o0s niveis individuais,
organizacionais e societarios — e como esses
niveis afetam a organizacdo dos esforcos de
pesquisas e suas descobertas. Este capitulo
estabelece a base para a compreensao de
importantes diferencas metodoldgicas e tedricas
inerentes aos estudos da midia discutidos na
monografia e seu impacto sobre os esforgos de
controle do tabaco.
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Parte 2—Marketing do Tabaco

Capitulo 3. Principais Principios do Tabaco
Promocéao e Logicas de Regulamentacéo

Este capitulo explora o uso da publicidade e da
promocdo pela inddstria do tabaco para gerar
demanda para seus produtos, incluindo a
segmentacdo do mercado para clientes alvo
segundo fatores demograficos, geograficos,
comportamentais e psicograficos, bem como
estratégias de branding para criar uma
mensagem e uma identidade de produtos
consistentes.

Conclustes

1. A promocao de produtos do tabaco envolve a
segmentacao sofisticada de alvos e do mercado
de potenciais clientes. As dimensGes comuns da
segmentacdo do mercado incluem demografia
(por exemplo, idade, género, raca/etnias),
geografia (por exemplo, densidade do mercado,
diferencas regionais dentro do mercado nacional
ou internacional), caracteristicas
comportamentais (por exemplo, ocasifes de
consumo de cigarro, dimensédo do uso, estado do
usuario como fumante) e estudos psicograficos
(analise do estilo de vida).

2. Documentos internos da industria do tabaco
revelam que dois importantes tipos de
consumidores de cigarro usados por empresas
sdo "iniciantes” (que normalmente comecam a
fumar durante a adolescéncia) e “pré-
desistentes” (por exemplo, fumantes existentes
gue precisam de seguranga restabelecida).

3. A imagem da marca da maioria dos produtos de
tabaco representa o resultado final de um
esforco de marketing multifacetado que envolve
a identidade da marca, logotipos, slogans e
expressdes, elementos pictdricos e uso de cores.
O desenvolvimento, a melhoria e o reforgo
dessas imagens da marca sdo objetivos
fundamentais na promocao do tabaco.

4. As empresas de tabaco elaboraram suas
comunicacdes da imagem da marca para aplicar
principios relacionados a repeticdo de
mensagens, consisténcia e relevancia para um
publico contemporaneo. A imagem da marca é
construida vagarosamente e coletivamente por
todas as associa¢fes acumuladas e imagens da
estratégia de comunicagao, como condi¢do
social, sofisticacdo e aceitacdo social, pratica de
esportes e saude, glamour e moda, aventura e
tomada de riscos recompensada e masculinidade
ou feminilidade.

5. As ldgicas essenciais mencionadas para proibir
completamente a promogéo e a publicidade do
tabaco incluem (1) as consequiéncias do
tabagismo a saude (incluindo o vicio); (2) a
natureza enganosa ou falsa de vérias campanhas
de tabaco promocionais; (3) a inevitavel
exposicdo a essas campanhas; (4) o papel da
promogdo e da publicidade do tabaco no
aumento do tabagismo entre a populacéo,
especialmente entre os jovens; (5) o intuito de
visar a populac@es “em risco”, como jovens,
mulheres e minorias étnicas e raciais, através da
promocao e da publicidade; (6) a incapacidade
de a industria do tabaco auto-regulamentar, de
forma eficaz, suas préticas de marketing; e (7) a
ineficacia de proibicGes publicitarias parciais.

6. Existem provas substanciais dos Estados Unidos
e varios outros paises de que a inddstria do
tabaco ndo auto-regulamenta, de forma eficaz,
suas praticas de marketing.

7. Ha provas substanciais dos Estados Unidos e de
varios outros paises de que as empresas de
tabaco normalmente reagem as proibicoes
publicitarias parciais de formas que prejudicam
a eficacia da proibicdo. Essas respostas incluem
mudar as despesas promocionais de meios
“proibidos” para meios “permitidos” (que
podem incluir tecnologias emergentes e “novos”
meios), mudar os tipos e alvos de publicidade
em meios permitidos, utilizar nomes de marca
de produtos de tabaco em produtos e servicos
néo relacionados ao tabaco e aproveitar
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clausulas imprecisas do texto legal sobre as
proibicBes que permitem continuar a
promover os produtos. Este capitulo examina
0 escopo da promogdo e publicidade do tabaco
nos Estados Unidos, bem como sua evolugéo
ao longo do tempo. As areas discutidas
incluem a sistematica dos canais passados e
presentes usados para divulgar e promover
produtos do tabaco; canais promocionais
emergentes como embalagens, marketing
viral, Internet e tendéncias recentes da
publicidade do tabaco e despesas
promocionais, incluindo a mudanca de
publicidade impressa para atividades
promocionais.

Conclustes

1. Os cigarros estdo entre os produtos mais
comercializados nos Estados Unidos.

Entre 1940 e 2005, fabricantes de cigarro nos
EUA gastaram aproximadamente 250 bilhdes
de dolares (com base em 2006) em promocéo
e publicidade de cigarros. Em 2005, a
indUstria gastou $13,5 bilhdes (com base em
2006) com publicidade e promocéo de
cigarros ($37 milhdes por dia em média).

2. A maior parte do orcamento de marketing da
industria do cigarro é destinada as atividades
promocionais, especialmente descontos nos
precos, que representaram 75% ($10,1 bilhGes
com base em 2006) de despesas totais com
marketing em 2005. De 1970 a 2005, o
modelo de despesas com marketing mudou
drasticamente; a proporg¢éo de despesas
alocadas para fazer publicidade na “midia
avaliada” diminui de 82% em 1970 para
quase nada em 2005. A midia avaliada inclui
a televisdo, o radio, os jornais, as revistas e 0s
outdoors. Da mesma forma, a proporcao de
despesas com marketing dedicadas a
atividades promocionais aumentou de 18%
para quase 100%.

. Durante as trés dltimas décadas, a Philip
Morris aplicou de forma consistente mais de
$100 milhdes por ano (com base em 2006) em
publicidade da Marlboro, marca dominante na

industria, que atualmente tem 40% de
participagdo no mercado dos Estados Unidos.
Em 2006, a marca Marlboro foi a 122 marca
mais valorizada no mundo, com uma
estimativa de $21,4 bilhdes no valor da
marca.

. Despesas com promocdo e publicidade de

tabaco mastigavel chegaram a $259 milhdes
(com base em 2006) em 2005.

As cinco maiores categorias de despesas
foram descontos nos precos (40%), cupons
(11%), amostragem (11%), ponto de venda
(8%), e revistas (8%).

. A promogéo e a publicidade de cigarros sdo

intensas em volume e altas em visibilidade em
pontos de venda, especialmente em lojas de
conveniéncia. O marketing de cigarros em
pontos de venda aumentou significativamente
apos o Master Settlement Agreement de 1998,
que incluiu a proibicéo de propagandas de
cigarros em outdoors. Aproximadamente 60%

de todos os cigarros vendidos nos Estados
Unidos sdo adquiridos em lojas de
conveniéncia, onde os cigarros fazem parte da
categoria mais elevada de produtos em lojas,
em termos de vendas ao consumidor.

6. Como a publicidade dos cigarros tem sido
restringida em alguns meios tradicionais, as
empresas de cigarro estdo explorando o uso
de novos meios ou de meios ndo tradicionais
para distribuir mensagens e imagens a favor
do tabaco, inclusive a Internet e as
embalagens de cigarro. Além disso, as
empresas de cigarro (como outras empresas)
estdo empregando o marketing viral (secreto)
para gerar “reboligo” com relagéo ao produto.

Capitulo 5. Temas e Metas da Promocéao e
Publicidade do Tabaco

Este capitulo oferece um panorama geral de
temas especificos e alvos da populacao
utilizados na promocao e publicidade do tabaco
com base em estudos de materiais de marketing
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e documentos da industria do tabaco. Examina

temas importantes para os esfor¢os de marketing

do tabaco, como gosto e satisfacdo, reducdo do
mal envolvido, afinidade social, fidelidade &
marca e “direitos dos fumantes”. Também
discute esforcos para comercializar produtos do
tabaco a populacdes especificas — a maioria das
quais é definida por género, raca ou etnia e
orientacdo sexual — e as implicacdes dessas
metas para temas de marketing e identidade da
marca.

Conclustes

1. A publicidade do tabaco é dominada por trés
temas amplos: proporcionar satisfagdo (gosto,
frescor, suavidade, etc.), amenizar ansiedades
quanto aos perigos do fumo e gerar uma
associagdo entre fumar e os resultados
desejaveis (independéncia, sucesso social,
atracdo sexual, magreza).

2. Visar a vérios grupos da populacdo—
inclusive homens, mulheres, jovens e jovens
adultos, populacdes raciais e étnicas
especificas, grupos religiosos, a classe
trabalhadora e as populacdes de gays e
Iésbicas — que sdo estrategicamente
importantes para a industria do tabaco.

3. A industria do tabaco tem ficado cada vez
mais sofisticada em aplicar pesquisas de
mercado aos segmentos da populagdo para
elaborar produtos, mensagens, canais de
comunicacgdo e promogdes mais alinhadas as
necessidades e suscetibilidades de segmentos
de mercado especificos. Essa pesquisa resulta
em mais eficiéncia, maior alcance e maior
eficdcia nas atividades de marketing
destinadas as populagdes visadas.

4. Pouca atencdo tem sido dada a compreensdo

do marketing do tabaco destinado aos Nativos
Americanos e aos Nativos do Alaska, apesar a

alta prevaléncia do tabagismo.

5. O marketing de produtos do tabaco
direcionado a grupos especificos como
jovens, mulheres e minorias se transformou
em foco de monitoramento e em protesto por

defensores anti-tabaco e grupos da
comunidade.

Capitulo 6. Esforcos de Relagdes Publicas
das Empresas de Tabaco: Publicidade e
Patrocinio Corporativo

Este capitulo examina atividades de relacGes
publicas corporativas que podem ter impacto
importante sobre as percepg¢des do publico e
suas atitudes com relacdo a empresas de tabaco
individuais. Tais atividades incluem atividades
de patrocinio corporativo destinadas a grupos de
clientes centrais, publicidade de defesa
corporativa em areas como fumo entre jovens e
publicidade de imagens corporativas elaboradas
para destacar trabalhos de caridade ou criar uma
nova identidade de marca corporativa.

Conclusdes

1. O patrocinio corporativo de eventos e causas
sociais representa uma estratégia de relacoes
publicas fundamental para importantes
empresas de tabaco, que gastaram mais de
$360 milhdes com esses esforcos em 2003.
Alvos importantes incluiram eventos
esportivos, organizacGes de combate a fome,
organizacgdes de minorias e artes. Esses
esforcos foram usados em certos casos para
influenciar formadores de opinido que se
beneficiaram de tal patrocinio.

2. Campanhas corporativas de imagens
realizadas por empresas de tabaco destacaram
seus trabalhos de caridade na comunidade e
promoveram seus programas de prevencdo de
fumo entre os jovens; algumas vezes, as
despesas das empresas com essas campanhas
ultrapassaram bastante o valor realmente
fornecido as institui¢des de caridade. Essas
campanhas diminuiram as percepgdes entre
adolescentes e adultos de que as empresas de
tabaco sdo desonestas e culpadas pelo fumo
entre jovens e adultos, aumentaram as
percepcdes das praticas de marketing
responsaveis e de classificagdes favoraveis
para empresas individuais.
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3. As campanhas de prevencdo do fumo entre
jovens feitas pela industria do tabaco
geralmente tém sido ineficazes na reducédo do
fumo entre eles. Além disso, elas podem até ter
aumentado o fumo em alguns subgrupos de
jovens.

4. Os esforcos de relagdes publicas da indUstria do
tabaco como publicidade e patrocinio
corporativo podem tornar os pablicos mais
resistentes a critica da inddstria, podem mitigar
0s pontos negativos dos jurados diante da
inddstria e podem enfraquecer o esforco
legislativo ou publico para politicas de controle
do tabaco.

5. O monitoramento sistematico e as descri¢des
das atividades das empresa de tabaco e despesas
com publicidade e patrocinio corporativo sdo
necessarias para entender melhor o impacto
dessas atividades sobre a imagem publica das
empresas de tabaco, cobre as inten¢des de fumo
e comportamento dos consumidores e sobre a
imagem de causas e eventos patrocinados.

Capitulo 7. Influéncia do Tabaco
Marketing sobre o Comportamento do
Fumo

Este capitulo examina a base de evidéncias de
como os esforcos de marketing afetam o
consumo do tabaco entre adolescentes e entre a
populacdo geral, usando esforcos de varios
estudos e descobertas de documentos da
industria do tabaco. As areas examinadas
incluem a relacao entre a publicidade de
cigarros, as necessidades dos adolescentes e a
auto-imagem, os efeitos da exposi¢do do
marketing sobre adolescentes fumantes e a
relacdo entre os gastos com o marketing do
tabaco e o consumo geral do tabaco.

Conclustes

1. Grande parte da publicidade do tabaco visa as
necessidades psicoldgicas de adolescentes como
popularidade, aceitacdo entre 0s colegas e auto-
imagem positiva. A publicidade gera a
percepc¢do de que fumar ira satisfazer essas
necessidades.

. Adolescentes que acreditam que fumar pode

satisfazer suas necessidades psicoldgicas ou
cuja imagem desejada de si mesmos é
semelhante a imagem de fumantes sdo mais
propensos a fumar cigarros.

. Estudos experimentais mostram que mesmo a

exposicado breve a publicidade do tabaco
influencia as atitudes e percepcdes dos
adolescentes com relacdo ao fumo e aos
fumantes e a intencdo de fumar entre os
adolescentes.

. A grande maioria dos estudos de grupos

representativos descobre uma associagao entre a
exposicdo a publicidade do cigarro, avaliada de
varias formas, e 0 comportamento entre
fumantes adolescentes, avaliado de varias
formas, indicando uma associacéo solida.

. Evidéncias sélidas e consistentes de estudos

longitudinais indicam que a exposicao a
publicidade do cigarro influencia adolescentes
gue ndo fumam a comecarem a fumar e a
adquirirem o hébito.

. Muitos estudos de econometria utilizam dados

nacionais observados ao longo do tempo para
examinar a associagéo entre as despesas com
publicidade do tabaco e o tabagismo. Alguns
desses estudos descobriram um pequeno efeito
positivo da publicidade sobre o consumo.
Outros estudos ndo tiveram efeito positivo,
provavelmente porque os dados utilizados
tiveram pouca variacdo e foram avaliados sob
alto nivel de despesas com publicidade sobre as
quais as mudancas no volume da publicidade
tiveram efeito pequeno ou marginal.

. As evidéncias de trés estudos de econometria de

grupos representativos utilizando dados
desagregados em nivel local indicam um efeito
positivo da publicidade sobre o consumo do
tabaco.

. Estudos sobre proibi¢des da publicidade do

tabaco em varios paises mostram que proibicdes
completas reduzem o tabagismo. Restri¢Ges
incompletas geralmente induzem ao aumento de
despesas com publicidade em meios de
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comunicacdo “néo proibidos” e outras atividades
de marketing, o que compensa o efeito da
proibicdo parcial para que qualquer alteragéo
liquida no consumo seja minima ou ndo
detectavel.

9. O peso total das evidéncias a partir de maltiplos
tipos de estudos, conduzidos por investigadores
de diferentes disciplinas utilizando dados de
muitos paises demonstra uma relacao causal
entre a promocao e a publicidade do tabaco e 0
maior consumo do tabaco, como manifestado
pelo maior nimero de pessoas que comegam a
fumar e maior consumo per capita entre a
populacdo.

Capitulo 8. Perspectivas Legais e
Constitucionais sobre Restri¢des do
Marketing do Tabaco

Este capitulo explora questdes legais e
constitucionais sobre a regulamentagéo da
promocao do tabaco no contexto de esforgos
legislativos nos Estados Unidos bem como na
Convencdo-Quadro para o Controle do Tabaco
da OMS.

Conclusbtes

1. A Primeira Emenda na Constituicdo
Norte-americana, conforme interpretada pela
Suprema Corte recentemente, concede ampla
protecdo a discursos comerciais, inclusive
discursos sobre produtos de tabaco. A Corte
excluiu o regulamento sobre produtos do tabaco
da Food and Drug Adminstration dos EUA
(FDA) com base na analise feita pela Corte das
autoridades constituidas sob o estatuto regente
da FDA e o complexo equilibrio que o
Congresso estabeleceu entre promover e
proteger o comércio de produtos do tabaco e
informar os consumidores sobre o perigo.

2. O Comité Federal co Comércio tem autoridade
para impedir “praticas ou atos injustos ou
enganosos que afetam o comércio”. Entretanto,
os esforcos da agéncia em impedir propagandas
do tabaco que sdo falsas ou enganosas tém sido
limitados.

3. O Canada e a Unido Européia impuseram
limitacGes sobre a promocéo e publicidade do

tabaco, mas essas politicas foram enfraquecidas
como resultado de desafios legais. Entretanto, as
restricGes canadenses ou européias sobre o
marketing do tabaco sdo mais fortes do que as
restricGes atualmente aplicadas nos EUA.

4. A Convencédo-Quadro para o Controle do
Tabaco FCTC), primeiro tratado negociado pela
Organizacdo Mundial da Salde, apela para que
cada parte do tratado “proiba completamente
toda publicidade, promogédo e patrocinio do
tabaco...de acordo com sua constituicdo ou
principios constitucionais”. Desde abril de
2008, 154 paises aderiram & FCTC. Os Estados
Unidos assinaram o tratado em maio de 2004,
mas ainda precisam ratifica-lo.

Parte 3—Tabaco na Midia de
Entretenimento e Noticias

Capitulo 9. Como os Noticiarios
Influenciam o Tabagismo

Este capitulo examina a cobertura jornalistica de
questdes sobre o tabaco e sua maxima relacao
com os resultados do tabagismo individual e
com intervencdes de politicas. Ele aborda a
natureza e o volume da cobertura de questdes
sobre o tabaco e oferece a andlise do contetdo
de artigos jornalisticos relacionados ao tabaco.
Também examina questdes comuns de artigos
jornalisticos relacionados ao tabaco, bem como
relacGes com as avaliacdes dos resultados e 0s
esforgos da industria do tabaco para influenciar
a cobertura da midia.

Conclusoes

1. O meio jornalistico representa uma fonte
importante de informacdes sobre salde para o
publico em geral. O mais importante é que serve
como mecanismo organizador para questfes
relacionadas ao controle do tabaco. Como
resultado, a cobertura jornalistica é alvo
freqliente de atividades de acionistas de ambos
os lados de questbes referentes ao tabaco.
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Entretanto, apenas uma pequena proporgao de
pesquisas sobre o controle do tabaco tem sido
dedicada a questfes do meio jornalistico
atualmente.

2. A cobertura jornalistica que apdia o controle
do tabaco tem comprovado determinar a
agenda para outras mudangas a serem feitas
na comunidade, estado e em nivel nacional.
Apesar disso, esfor¢os organizados de defesa
da midia em nome de questdes do controle do
tabaco continuam uma area subutilizada de
atividade na satde publica.

3. Assuntos importantes apresentados como
artigos jornalisticos incluem fumo passivo,
politicas do tabaco e efeitos do fumo a satde.
Estudos de cobertura jornalistica relacionados
ao tabaco normalmente mostram que a
maioria dos artigos favorece o progresso do
controle do tabaco, inclusive artigos de
opinido. Outros estudos tém demonstrado que
a industria do tabaco esta conseguindo obter
cobertura consistente para assuntos
selecionados.

4. Analises do conteudo de artigos jornalisticos
relacionados ao tabaco revelaram algumas
tendéncias que continuam favoraveis a
interesses a favor do tabaco. Essas tendéncias
incluem a mé representacgdo da diversificagdo
do cultivo do tabaco na imprensa sobre
cultivo, uma tendéncia dos artigos em desafiar
a ciéncia por tras de questdes sobre fumo
passivo, e a cobertura positiva do crescimento
do fumo de charutos.

5. Vaérios fatores podem afetar o volume e a
natureza da cobertura jornalistica sobre o
tabaco. O Estudo Norte-americano Stop
Smoking Intervention [Intervencédo Pare de
Fumar] descobriu que ha maior apoio ao
controle do tabaco em cartas a editores, em
estados participantes, e que os editores
apoOiam imensamente esforgos de controle do
tabaco. Entretanto, coberturas jornalisticas
enfocam areas especificas como politicas de
controle do tabaco, resultados de ag¢des

judiciais relacionadas ao tabaco, ou o
desembolso de fundos do Master Settlement
Agreement.

6. Estudos de larga escala ainda precisam ser
feitos para investigar as relacdes entre
coberturas jornalisticas associadas ao tabaco e
atitudes, comportamentos e resultados
relacionados ao tabagismo. Esses estudos
enfrentam desafios para separar os efeitos da
cobertura jornalistica dos efeitos de
intervencgdes ou alteracBes de politicas que
eles descrevem. Pesquisas mostram as
possiveis evidéncias de tal impacto, inclusive
a queda do consumo de cigarros por pessoa
apos a cobertura jornalistica do relatério da
Surgeon General de 1964 sobre fumo e salde;
a relacdo entre a cobertura jornalistica
relacionada ao tabaco e abandono do vicio e a
ligagdo entre a cobertura jornalistica de
esforgos especificos de controle do tabaco e
consumo e prevaléncia menor entre
adolescentes.

7. A publicidade paga do tabaco tende a eliminar
ou reduzir a cobertura jornalistica de questdes
relacionadas ao tabaco, particularmente em
revistas. Entretanto, proibicGes da publicidade
do tabaco que acompanham a ratificagao da
Convencao-Quadro para o Controle do
Tabaco da OMS podem prejudicar a
habilidade da inddstria do tabaco em exercer
controle editorial sobre contetidos publicados

Capitulo 10. Papel da Midia de
Entretenimento em Promover ou
Desestimular o Tabagismo

Este capitulo analisa o impacto dos canais de
entretenimento sobre as atitudes e os resultados
relacionados ao fumo em um ambiente onde os
jovens norte-americanos estao expostos a mais
de cinco horas didrias a televisdo e a outras
fontes. Ele descreve imagens de produtos de
tabaco e do tabagismo no cinema junto com a
discussao de outros canais como televisdo,
programas de TV, revistas e a Internet.
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Também analisa a influéncia de tais imagens
sobre atitudes sociais e comportamentos
relacionados ao fumo, como estratégias atuais
para reduzir a exposic¢do da midia aos produtos
do tabaco.

Conclusodes

1. Criangas e adolescentes nos Estados
Unidos sdo intensamente expostos a midia de
entretenimento, com uma média de 5,5 horas
por dia, por pessoa. O consumo do tabaco
normalmente é integrado a programacao da
midia, especialmente no cinema.

2. Imagens do tabaco em filmes incluem imagens
do tabagismo e de logotipos e nomes de marca
de produtos com tabaco. Descri¢des do fumo de
cigarros sdo difundidas em filmes, com alta
exposicdo, ou mais em sucessos de bilheterias
contemporaneos. O consumo de charuto
também e descrito comumente em filmes, mas o
uso de tabaco mastigavel ndo é. Fumar é mais
comum em filmes destinados a adultos (por
exemplo, classificacdo R-rated: para menores
acompanhados), mas a descri¢do do fumo néo
esta relacionada ao sucesso de bilheteria.
Marcas identificaveis de cigarros apareceram
em cerca de um terco dos filmes langados na
década de 90. Ao contrario de sua freqliente
descricdo em filmes, o tabagismo é encontrado
em cerca de 20% dos programas de TV e em
25% dos videos musicais.

3. A prevaléncia do fumo entre personagens
contemporaneos no cinema é aproximadamente
25%, duas vezes a porcentagem na década de
1970 e 1980. Em contraste, o fumo entre a
populacdo em geral diminuiu desde a década de
1970. Os fumantes em filmes diferem dos
fumantes entre a populacdo em geral: 0s
primeiros sdo0 mais propensos a serem ricos e
brancos. As conseqliéncias do fumo a salde
raramente sdo descritas em filmes.

4. Estudos de grupos representativos mostram que,
entre os adolescentes, a exposicdo ao fumo nos
filmes esta associada ao inicio do vicio,
independentemente de varios outros fatores
como fumar entre amigos e familiares. Estudos

de grupos representativos também indicam que
entre adolescentes que nunca fumaram, a
exposicdo ao fumo em filmes esta associada
com atitudes mais positivas com relagdo ao
fumo.

. Dois estudos longitudinais demonstram que 0s

adolescentes com maior exposi¢do ao fumo nos
filmes sdo, em geral, 2 a 2.7 vezes mais
propensos a fumarem cigarro no futuro. Sdo
necessarios mais estudos sobre o papel que a
exposi¢édo ao fumo em filmes desempenha no
fumo entre adolescentes além da fase de
iniciacdo.

. Estudos experimentais mostram que as imagens

do consumo de cigarros em filmes podem
influenciar crencas de telespectadores adultos e
adolescentes quanto a hormas sociais sobre o
fumo, crencas sobre a funcéo e as
consequéncias do fumo e suas intengdes
pessoais de fumar. Contelidos a favor do tabaco
em filmes (por exemplo, astros do cinema que
fumam, auséncia da exposicao das
conseqliéncias a saude) parecem promover
crencas e intencgdes. Os efeitos observados de
estudos experimentais sobre o fumo em filmes
sobre crencas relacionadas ao fumo tidas por
telespectadores tém a mesma dimensao que 0s
efeitos observados em pesquisas experimentais
da midia sobre outros assuntos referentes a
salde (por exemplo, efeitos da violéncia na
midia sobre a agressdo contra telespectadores).

. Estudos experimentais indicam que as

propagandas anti-tabaco exibidas em filmes
podem afetar parcialmente o impacto das
imagens do tabaco em filmes.

. O peso total de evidéncias de estudos

representativos, longitudinais e experimentais,
aliados a alta plausibilidade teérica sob a
perspectiva de influéncias sociais, indica uma
relacdo causal entre a exposicao a descrices
sobre fumo em filmes e a iniciacdo dos jovens
ao vicio.

. Um estudo longitudinal indica que as medidas

tomadas pelos pais para reduzir a exposicéo de
jovens que nunca fumaram (entre 10 e 14 anos)
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a filmes R-rated, que tém mais cenas com
cigarro, produziram reducdo correspondente na
iniciacdo do vicio entre tais jovens.

10. Esforcgos para reduzir a exposic¢ao ao tabaco na
midia incluem restri¢fes na publicidade do
tabaco e colocagfes de produtos, defesa
direcionada a provedores de entretenimento,
intervencdes informativas da midia destinadas
ao publico em geral, didlogo continuo com
acionistas importantes da industria do
entretenimento e auto-regulamentacdo proposta
pela inddstria cinematogréfica (por exemplo,
classificagdes relacionadas ao tabaco).

Parte 4—Intervengdes da Midia no
Controle do Tabaco

Capitulo 11. Panorama Geral da Midia
Intervencdes no Controle do Tabaco:
Estratégias e Temas

Este capitulo examina tendéncias atuais e
futuras em intervencGes da midia para o controle
do tabaco, inclusive a evolucao dos esforcos da
midia desde o inicio sob a Doutrina de
Integridade para publicidade televisiva da FCC a
iniciativas recentes financiadas por autoridades
estaduais e o Master Settlement Agreement de
1998. Ele também discute exemplos de temas
publicitarios utilizados em programas de
controle do tabaco, pesquisas sobre fatores em
eficientes campanhas publicitarias de controle
do tabaco e o potencial de canais de “novos
meios”, como comunicacdes interativas sobre
salde na Internet.

Conclustes

1. Desde o inicio com a aplicacdo bem sucedida
em 1967-70 da Doutrina de Integridade a
publicidade de cigarros na midia de
radiodifusdo, as intervencdes da midia para o
controle do tabaco evoluiram e se
transformaram um componente essencial nos
esforcos de controle do tabaco. Essas
intervencdes tém sido auxiliadas pelos fundos
do Master Settlement Agreement de 1998.

2. Os canais da midia normalmente utilizados na
publicidade de controle do tabaco incluem
televisdo, radio, material impresso e outdoors.
Muitas pesquisas sobre intervencgdes da midia
no controle do tabaco giram em torno da
televisdo, considerada como meio mais
importante.

3. A publicidade anti-tabaco patrocinada pela
salide publica inclui temas como os riscos do
fumo a salde, exposi¢cdo ao fumo passivo,
guestionamento sobre a precisdo das
comunicacdes da industria do tabaco e a
decrescente aceitabilidade social do fumo.
Outras formas de publicidade relevante ao fumo
incluem publicidade de produtos comerciais
para eliminar o fumo bem como programas da
industria do tabaco para o abandono do vicio
entre adultos e prevencao do fumo entre jovens.

4. Numerosos estudos tém demonstrado, de modo
consistente, que propagandas que contém fortes
mensagens negativas sobre as consequiéncias a
satde tém melhor desempenho nas avaliagdes
do publico e nos indicadores de processamento
de mensagens (como lembrete da propaganda,
pensar melhor sobre ela, discuti-la) em
comparacgdo com outras formas de publicidade,
como propaganda humoristica ou neutra em
termos emocionais. Algumas dessas
propagandas negativas também retratam ilusdo
da parte da industria do tabaco. Propagandas de
produtos para cessar o fumo e propagandas de
prevencdo do fumo patrocinadas pela indUstria
do tabaco tém demonstrado evocar impressdes
cada vez piores do publico do que as
propagandas com base em conseqliéncias
negativas a saude.

5. Os estudos mostram que certas caracteristicas
das propagandas (como as que evocam emog&o
negativa) sdo mais importantes do que fatores
demograficos (como raga/etnia, nacionalidade e
faixa etaria) ao se realizar avaliagdes imediatas
referentes as propagandas e o0 processamento de
indicadores de mensagem.
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6. Como muitos fumantes recorrem a Internet para
obter ajuda para abandonar o vicio, as
comunicac@es interativas e online sobre salde
poderdo ajudar no abandono do vicio.
Entretanto, esses servicos precisam ser
informados por pesquisas e teorias sobre
erradicacdo do vicio estruturadas para expor 0s
usuérios a informagdes apropriadas.

Capitulo 12. Avaliando a Eficécia dos
Meios de Comunicagdo em Massa em
Desestimular o Fumo

Este capitulo estuda o uso dos meios de
comunicagdo de massa no controle do tabagismo
e na promocao da saude e examina resultados de
pesquisas sobre mudancas no comportamento
entre fumantes a luz de seus desafios
metodoldgicos. As areas especificas abordadas
incluem (1) experimentos em campo
controlados envolvendo campanhas de meios de
comunicagdo em massa anti-tabaco destinadas a
jovens e adultos, normalmente apenas uma parte
das intervencfes com varios componentes e (2)
estudos de nivel populacional, incluindo estudos
de avaliacOes representativos e longitudinais de
campanhas de meios de comunica¢do em massa
para controle do tabaco, em nivel estadual e
nacional, conduzidos individualmente ou como
componente de um programa de controle do
tabaco com varios componentes.

Conclusdes

1. Varias avalia¢Oes de anuncios anti-tabaco de
servicos publicos exigidas sob a Doutrina de
Integridade entre 1967 e 1970, primeira
campanha nacional dos meios de comunicacdo
em massa dos EUA em larga escala, indicam
gue houve reducdes visiveis no consumo do
tabaco, na permanéncia do fumo e na iniciacdo
do vicio. Esse experimento natural estimulou
pesquisas sobre o uso da midia para influenciar
comportamentos de saude.

2. Evidéncias de experimentos em campo
controlados sugerem que campanhas anti-tabaco
dos meios de comunicacdo em massa
conduzidas junto com programac6es com base
em comunidades e escolas podem ser eficientes
para restringir a iniciagdo do vicio entre jovens

e promover a erradicagéo do fumo entre adultos.
Essas evidéncias deram impeto as campanhas
anti-tabaco dos meios de comunicagdo em
massa, tornando-se importantes componentes de
programas de controle do tabaco.

3. Os poucos estudos, com base na populacéo,
sobre campanhas anti-tabaco de meios de
comunicacdo em massa, nos quais a campanha
da midia foi o Unico programa anti-tabaco,
demonstram que as campanhas da midia foram
eficientes em reduzir o fumo entre populagdes-
alvo de jovens e adultos.

4. Estudos com base na populacéo sobre
campanhas anti-tabaco de meios de
comunicacdo em massa que foram apenas um
dos componentes de programas de controle de
tabaco com varios componentes oferecem
evidéncias consideraveis do consumo reduzido
do tabaco por jovens e adultos. A campanha
anti-tabaco dos meios de comunicacdo em
massa e outros componentes do programa juntos
podem ter reduzido o fumo mais do que
qualquer outro componente sozinho. As
relativas contribuicGes de varios componentes a
eficicia do programa sdo dificeis de determinar,
mas alguns dos experimentos em campo
controlados demonstraram uma relacdo dosada
de respostas entre um menor indice de fumo e
um maior nimero de componentes do programa.

5. Evidéncias de experimentos em campo
controlados e estudos da populacdo conduzidos
por muitos pesquisadores em varios paises
mostram que as campanhas anti-tabaco dos
meios de comunicagdo em massa podem reduzir
0 tabagismo.

Parte 5—Midia, Intervencdes no
Controle do Tabaco e Esforcos de
Mitigacao da Industria do Tabaco

Capitulo 13. Esforcos da Industria do
Tabaco para Influenciar Intervencoes da
Midia no Controle do Tabaco

Este capitulo examina como os interesses do
tabaco e seus aliados agem para impedir
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esforgos anti-tabaco da midia utilizando técnicas
como desviar fundos para outras causas, pedir
votos a oficiais eleitos, restringir contetdos anti-
tabaco na midia através de contratos e mover
desafios legais. Exemplos de campanhas da
midia em nivel estadual sdo fornecidos em
Minnesota, na Califérnia, no Arizona e na
Florida.

Conclusodes

1. Os esforgos da industria do tabaco para impedir
campanhas da midia de controle do tabaco
incluem tentativas de impedir ou reduzir seus
fundos. Exemplos incluem oposi¢éo ao aumento
dos impostos sobre o tabaco destinados a
financiar campanhas da midia na Califérnia e
afirmacdes de que uma “crise orgamentaria”
impediu gastos com campanhas de controle da
midia do tabaco em Minnesota.

2. Esforgos para enfraquecer as mensagens ou
reduzir o tamanho do publico alvo em
campanhas da midia para o controle do tabaco
incluem restringir o escopo da Proposition 200
do Arizona destinada a abordar tépicos
especificos como vicio em nicotina e visar a
apenas criangas e gravidas e, na campanha da
“verdade” da American Legacy Foundation,
proibir a defesa de politicas publicas e a
difamacéo da indistria do tabaco.

3. A industria do tabaco citou suas proprias
campanhas na midia — como “Ajudando Vocé a
Decidir”, “Pense. Nao Fume.” e “Fumar € Fria
se Vocé é Adolescente”— argumentando que
campanhas financiadas pelo governo duplicam
esses esforcos e desperdicam délares de
contribuintes. Essa estratégia foi vista pela
primeira vez em Minnesota e levou a assinatura
do Master Settlement Agreement de 1998.

4. Aumentar a conscientizagdo sobre atividades da
industria do tabaco que contrariam campanhas
patrocinadas pela saude publica elaboradas para
reduzir o tabagismo pode ser um importante
componente de eficientes intervencdes da midia.

Capitulo 14. Esforcos na Midia da
Industria do Tabaco para Derrotar
Iniciativas de Votacao e Plebiscitos para o
Controle Estadual do Tabaco

Este capitulo examina os esforcos da inddstria
do tabaco em usar a midia para se opor a
plebiscitos e iniciativas por votacao referente a
uma amostra de 42 medidas de controle do
tabaco em nivel estadual apresentada a eleitores
entre 1988 e 2006. Este capitulo discute
campanhas da midia em varios estados junto
com temas basicos usados pela industria do
tabaco nesses esforgos, como tributagéo injusta,
desvio de fundos, escolha pessoal e desperdicio
de gastos do governo.

Conclusdes

1. Dentro desses estados que permitem esses
processos, iniciativas por votacao e plebiscitos
tém servido como uma eficiente ferramenta para
decretar leis de controle do tabaco por votacao
direta. Os interesses da industria do tabaco tém
usado freqlientemente canais da midia (como
radio, televisdo midia impressa e
correspondéncia) para derrotar essas iniciativas
por votacéo.

2. Apesar dos esforcos da inddstria do tabaco na
midia, em geral ela ndo foi bem sucedida,
perdendo em 32 (76%) das 42 iniciativas e
plebiscitos estaduais de 1988 a 2006. Devido a
falta de sucesso da industria na defesa de
iniciativas estaduais de controle do tabaco e
plebiscitos em nivel estadual, manter plebiscitos
ou iniciativas de controle do tabaco é uma
opcao importante, embora cara, se a legislatura
estadual tiver blogueado leis de controle do
tabaco.

3. A indUstria do tabaco utilizou, de forma
constante, varios temas basicos para derrotar
iniciativas estaduais de aumento de impostos
sobre o tabaco. Esses temas incluem sugerir
que as medidas obrigariam impostos injustos e
gue os lucros fiscais ndo seriam gastos com
programas de controle do tabaco ou assisténcia
médica como planejado. Temas secundarios usados,
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de forma constante, por um periodo de 18 anos,
incluem sugerir que as medidas aumentariam as
“grandes despesas do governo”, constituindo

desperdicio, e aumentariam o crime e a pirataria.

Outros temas mais freqiientes foram que as
medidas constituiriam reducdo dos impostos
para os ricos, impediriam o crescimento
econdmico, ndo conseguiriam resolver
problemas orcamentarios estaduais,
restringiriam escolhas pessoais e violariam leis
antitruste.

Parte 6—Direcdes Futuras

Capitulo 15. Dire¢des Futuras

Este capitulo examina o futuro da midia, que
pode estar relacionada tanto a promocéo
quanto ao controle do tabaco. Os problemas
discutidos relacionados a promocao do tabaco
incluem marketing de ponto de compra,
embalagens, uso de midia de entretenimento e
relagbes publicas. Questdes na midia sobre o
controle do tabaco incluem noticias e defesa
da midia, avaliacdo da eficiéncia da midia
jornalistica, intervencdes da midia e potencial
de canais alternativos da midia mais novos.
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